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מפרט מס' 38/2011

פקס משרדי
1. כללי
1.1. משטרת ישראל מעוניינת לרכוש פקסים משרדיים.
1.2. המוצרים מיועדים לשימוש במתקני משטרת ישראל השונים כגון: תחנות משטרה,


  חפ"קים וכדומה.
1.3. מפרט זה יתאר את הדרישות הטכניות מהמוצר ואת דרישות התקנתו במשרדי משטרת ישראל.
2. מסמכים ישימים טכניים נדרשים 
2.1. ת"י 900 – בטיחות מכשירי חשמל ו/ או תקינת IEC בינ"ל מקבילה.













3. דרישות טכניות
3.1. דרישות טכניות

	פקס משרדי גדול
	דרישות מינימאליות
	קטגוריה

	עד 15 ק"ג
	משקל
	דרישות

טכניות

	A4
	גודל מסמך
	

	לייזר
	שיטת הדפסה
	

	עד 3 שניות
	מהירות סריקה לזכרון
	

	עד 7 שניות
	מהירות שידור
	

	לפחות 400 dpi
	רזולוציית הדפסה 
	

	לפחות 16 זיכרונות
	חיוג בלחיצה אחת
	

	8Mb
	קיבולת זיכרון
	

	לפחות 200
	קיבולת דפים במגירה
	

	33,600 bps
	מהירות מודם
	

	· 
	העתקת מסמכים (מצב COPY)
	

	
	
	

	· 
	כניסת USB
	כניסות

	· 
	כניסת Line
	

	· 
	כניסת Tel
	

	· 
	תצוגת LCD
	פיקוד וחיווים

	· 
	לחצני חיוג ותפעול במקום בולט בפנל הקידמי
	

	מתח רשת 220v 
	מתח הפעלה 
	כללי



	אפור/שחור/כסוף
	צבע מכשיר
	

	(
	מצב שינה
	

	(
	חיוג חוזר אוטומטי
	

	לפחות 64 זכרונות
	חיוג מהיר
	

	     (                                          2  רמות + השתקה
	כיוון עוצמת צלצול
	

	(
	אישור משלוח
	

	לפחות 19 דף
	כמות דפים במזין 
(בזמן שליחת פקסים)
	


3.2. תכולת הערכה המסופקת תכלול:

	כמות
	תיאור
	מס '

	1
	פקס משרדי גדול באריזה מקורית
	1

	1
	כבל מתח
	2

	סט
	כל המחברים הכבלים ואביזרים נוספים הנדרשים להפעלתו
	3

	1
	מיכל תוף 
	4

	1
	מיכל טונר
	5

	1
	תיעוד
	6

	1
	הוראות הפעלה בעברית
	7

	1
	הדרכה (לפי הצורך)
	8


4. אריזה
4.1. החברה תספק את הציוד ארוז באריזתו המקורית. באם לא קיימת, תארוז החברה  את הפריטים 
בצורה שהשינוע והאחסנה לא יפגעו בשום אופן בפריטים (מכנית, חשמלית וכו').
5. התקנה
5.1. התקנת המוצרים כוללת את אספקת אמצעי ההתקנה לרבות כבלים, מחברים ואמצעים מכאניים    
  ע"פ דרישות מפרט זה.
5.2. החברה תספק את הכבלים ושאר האביזרים הנדרשים להתקנה.
5.3. ההתקנה תכלול חיבור המכשיר למקור מתח. 
5.4. ההתקנה תכלול חיבור האביזר לנקודת התקשורת ברשת או מיקומי חיבורים 



  אחרים לציוד שונה  ע"פ הנחית נציגי מ"י.
5.5. עבודת ההתקנה תתבצע ברצף עד להשלמתה.
5.6. החברה תסלק, בתום ההתקנה, כל פסולת, שיירי אריזה וכו' שהביאה ותוודא 

שאתר ההתקנה נקי.
5.7. נקודות חשמל וטלפון יסופקו ע"י מ"י
6. הבטחת איכות
6.1. אישור דגם:
6.1.1. 14 ימי עבודה מעם דרישה יגיש המציע מכשיר ותיעוד לאישור נציג מ"י.
6.1.2. תיעוד המערכת יועבר  בשלושה עותקים מודפסים אשר כל אחד מהם יכלול:
6.1.2.1 תאור המכשיר.
6.1.2.2 הוראות הפעלה למכשיר.
6.1.2.3 הוראות אחזקה, בדיקה ואיתור תקלות פשוטות.
6.1.2.4 דפי יצרן מקוריים עבור המכשיר.
6.1.2.5 כתב אחריות על פי תנאי האחריות שבמפרט זה (לפחות).
6.1.3. המכשיר יהיה זהה במבנה, תכונות, חומרים ושיטות ייצור למכשירים אשר בכוונת הזכיין לספק למ"י.
6.1.4. נציגי מ"י יבדקו התאמה בין דרישות המפרט לבין דפי הנתונים אשר יוגשו ע"י הספק עבור המוצר המוצע.
6.1.5. הספק יאפשר למ"י ביצוע בדיקות מעבדה במתקניו לאימות הדרישות הטכניות.
6.1.6. תיעוד המכשיר  יאושר ע"י משטרת ישראל ו/או נציג מטעמו ורק לאחריו יאושר הספק הזוכה. 
6.1.7. למען הסר כל ספק הציוד המסופק לא יאושר ללא אישור התיעוד שיוגש.
6.2. אספקת הפריט:
6.2.1. עם המוצר יסופק תיעוד אשר יכלול:
6.2.1.1 תאור המכשיר.
6.2.1.2 הוראות הפעלה למכשיר.
6.2.1.3 הוראות אחזקה, בדיקה ואיתור תקלות פשוטות.
6.2.1.4 דפי יצרן מקוריים עבור המכשיר.
6.2.1.5 כתב אחריות על פי תנאי האחריות שבמפרט זה (לפחות).
6.2.2. בדיקות הקבלה יכללו:
6.2.2.1 בדיקה ויזואלית, פונקציונאלית, חשמלית ועמידה בדרישות המפרט.
6.2.2.2 התאמה דגם הפריט בפועל לאישור הדגם.
6.2.2.3 שלמות פיזית של הפריט באריזתו המקורית.
6.2.2.4 המצאות כל ערכת המוצר כמפורט במפרט זה.
6.2.2.5 תפעול תקין של הפריט.
6.2.2.6 חיבורים מכאניים.
6.2.3. בדיקות לאחר ההתקנה (יבוצע ע"י החברה)
6.2.3.1 הבדיקות יבוצעו לאחר התקנת הפריט ויכללו:
6.2.3.1.1 תפעול תקין של הפריט.
6.2.3.1.2 שלמות פיזית של הפריט ומתקן התלייה.
6.2.3.1.3 חיבורים מכאניים למתקן התליה ולקיר.
6.2.3.1.4 חיבורים חשמליים.
6.2.3.1.5 חיווט מסודר ותקין.
6.2.3.2 סימון ושילוט על החיווט.
6.2.3.3 החברה תתחייב לעמידה בכל דרישות ההתקנה.

7. הדרכה
7.1. למוצר אשר מותקן ביחידות משטרת ישראל תיערך הדרכה על פי הצורך במקום בסיום ההתקנה. 
7.2. בנוסף להדרכה עם התקנת מכשיר מחויב הזכיין במתן של עד עשר הדרכות בשנה למכשיר

 במתקני משטרת ישראל.
8. אחריות ותחזוקה 
8.1. החברה תהיה אחראית למוצר שיסופק במשך 5 שנים מיום  אספקתו והתקנתו.
8.2. ככלל, האחריות והתחזוקה למכשיר יכסו את כל התקלות למעט האירועים הבאים:
8.2.1. נזק במזיד.
8.2.2. נזק הנובע משימוש שלא בהתאם להוראות היצרן.
8.3. אחריות הספק לפעולתם התקינה של כלל המכשירים היא מוחלטת, תיקונים, פתרון תקלות

 והשמשת מכשירים אשר יבוצעו  באתרים בהם מותקנים המכשירים.
8.4. הזכיין יהיה מחויב במתן שרות זמין, 5 ימים בשבוע, בין השעות 0800-1700.
8.5. הזכיין יהיה מחויב להגיע לאתר לצורך ביצוע התיקונים הנדרשים תוך 24 שעות ממסירת ההודעה 
על תקלה.
8.6. הזכיין מתחייב כי ימצאו ברשותו חלקי החילוף הנדרשים לביצוע התחזוקה, בכל תקופותיה, גם עם 
התחלפות הטכנולוגיה, לכל הפחות לתקופה של 7 שנים ולא ייווצר מצב בו יהיה צורך להחליף את 
דגם המכשיר כתוצאה ממחסור בחלקי חילוף או לחילופין, לבצע "קניבליזציה" בתוך המערכת של 
משטרת ישראל.
8.7. הספק יתחייב
למכור למשטרת ישראל ח"ח בכמות ובמועדים ע"פ דרישתה ויחזיק ברשותו מלאי 
חלפים לאורך תקופה בת 7 שנים.
8.8. מימוש האחריות יבוצע אך ורק ע"י החברה הזוכה ולא ע"י קבלן משנה.

9. ביטחון שדה
9.1. סיווג בטחוני
9.1.1. על הזוכה לקחת בחשבון שהמכשירים יותקנו במתקנים / אזורים בעלי רמת סיווג  שמור ועד סודי ביותר. 
9.1.2. הזוכה מתחייב להעסיק בפרויקט אך ורק עובדים אשר נבדקו ואושרו ע"י יחידת ביטחון שדה של מ"י לרמת הסיווג המתאימה לאתר הפרוייקט.
9.2. סודיות המידע
9.2.1. הזוכה מתחייב לשמור על סודיות המידע המגיע אליו במסגרת ביצוע הפרויקט  
ביחס למזמין, אופי עיסוקיו, סידורי הביטחון שלו, מתקניו, מערכות הקיימות אצלו 
ו/או בשלבי התקנה.
9.2.2. הזוכה מתחייב לשמור בסוד ולא להעביר כל אינפורמציה שתגיע אליו אגב / ו / או בקשר להעסקתו במסגרת הפרויקט.
9.3. אישורי כניסה למתקן
9.3.1. הכניסה לכל מתקן ומתקן תותר אך ורק לאנשים שאושרו מראש ע"י יחידת הביטחון של מ"י וברשותם אישור כניסה מתאים ותקף.
9.3.2. לא יאוחר מ- 14 יום לאחר מועד ההודאה על הזכייה יגיש הזוכה למשטרת ישראל רשימת האנשים שבכוונתו להעסיק בפרויקט, עם כל האישורים אשר יתבקש מיח' הביטחון. הרשימה תיבדק ע"י משטרת ישראל ולזוכה ימסרו אישורי עבודה לאותם העובדים שיאושרו ע"י המזמין.
9.3.3. הזוכה מתחייב לא להעסיק ולא לשתף בפרויקט אנשים נוספים ללא האישור 
הביטחוני הנדרש ואשר לא אושרו מראש על ידי המזמין.
9.3.4. המזמין שומר לעצמו את הזכות לא לאשר שיתוף בפרויקט של אנשים המופיעים ברשימת הזוכה, למרות שיש ברשותם הסיווג הנדרש, ולדרוש את החלפתם באחרים בעלי הסיווג המתאים.
9.3.5. הזוכה מתחייב להחזיר למ"י את רישיון הכניסה של כל עובד שעל שמו ניתן הרישיון מיד עם סיום עבודתו של אותו עובד, בכל עת שידרש ע"י נציג מ"י.
9.3.6. בעלי זכות החתימה של הזוכה מתחייבים בזה לחתום על מסמך "שמירת סודיות" של המזמין ולהחתים עליו את כל מי שמאושר ע"י המזמין ושיעבוד מטעמם בפרויקט באופן ישיר ו/או בלתי ישיר ו/או מי שתהיה לו גישה לתוכניות, שיטות 
ונוהלי עבודה, מפרטים טכניים, מערכות בטחון, חדר בקרה וכל חומר רגיש אחר 
הנוגע לביטחון.
9.3.7. הזוכה מתחייב להחזיר למפקח / למזמין את כל המסמכים, המפרטים, התכניות מיד עם סיום עבודתו של אותו עובד, בכל עת שידרוש המפקח את החזרתו.

9.4. ציות להוראות בטחון
9.4.1. הזוכה ועובדיו יהיו כפופים לתנאי הביטחון השוטף באזור, הגבלות בתנועה וכו' , כפי שמפורסמים מזמן לזמן ע"י השלטונות המוסמכים וע"פ הנחיות אחראי המתקן.
9.4.2. כמו כן יהיו כפופים הזוכה ועובדיו להנחיות ביטחון נוספים שיינתנו ע"י המשטרה, באמצעות המפקח, מזמן לזמן ובהתאם לצורך. הזוכה מתחייב לבצע הנחיות אלו ויהיה אחראי לביצוען גם ע"י עובדיו.
9.4.3. הזוכה ידווח למפקח על כל תקלה ביטחונית, אובדן מסמכים וכניסת בלתי מורשים למתקן.
עמוד 10 

